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 ...............................الرقـــــم   :  

 ................................التــاريـخ   :  

 ..........................المشفوعات :  

 سياسية جمعية أرزاق الخير لحفظ النعمة بمحافظة حفر الباطن
 سياســــــــة الإبــــــــــــــــلاغ عن المخالفات وحماية مقدمي البلاغات

 

ن والصلاة والسلام على نبينا محمد   امــــــــا بعــــــــد :  الحمد لله رب العالمير
ي 
ن
 هـ  29/05/1442( وتاريــــخ 01/1442 اجتماعه رقـم )فقد أقــر رئيس واعضاء مجلس الإدارة بالجمعية ف

 : ي الجمعية كما يلىي
ن
 سياسية الإبلاغ عن المخلفات وحماية مقدمي البلاغات ف

 
 مقدمة:  .1

ي حسن
 على توجب سياسة وإجراءات الإبلاغ عن المخالفات لجمعيةحفظ النعمة بمحافظة بن 

ي ومتطوعي ا
ام بمعايتر عالية مأعضاء مجلس الإدارة و المسئول التنفيذي وموظف   

ن لجمعية الالت 
وتضمن هذه السياسة أن يتم  .الأخلاق الشخصية أثناء العمل وممارسة واجباتهم ومسؤولياتهم

ي وقت مبكر عن أي مخالفة أو خطر جدي أو سوء تصرف محتمل قد تتعرض لها لجمعية 
 
الإبلاغ ف

 .أو أصحاب المصلحة أو المستفيدين ومعالجة ذلك بشكل مناسب
اهة أثناء أداء  كما  يجب على كافة من يعمل لصالح الجمعية مراعاة قواعد الصدق والت  

ام بكافة القوانير  واللوائح المعمول بها. تهدف هذه السياسة إلى تشجيع   ل كمسؤولياتهم والالت  
مر من يعمل لصالح الجمعية للإبلاغ عن أية مخاطر أو مخالفات وطمأنتهم إلى أن القيام بهذا الأ 

 .مقبول ولا ينطوي على أي مسؤوليةآمن و 
 

 

 النطاق:  .2

 تطبق هذه السياسة على جميع من يعمل لصالح الجمعية سواء كانوا
 أعضاء مجلس إدارة. 
 . ن ن تنفيذيير  مسئولير

 . ن  موظفير
 . ن  متطوعير

ي الجمعية، وبدون أي استثناء
ن
  .مستشارين بصرف النظر عن مناصبهم ف

هم الإبلاغ عن أية مخاطر أو ويمكن أيضا لأي من أصحاب المصلحة من م ن وغير عير ن ومتير ستفيدين ومانحير
 .مخالفات

 
 

 المخالفات:  .3

يعية أو متطلب امات قانونية أو تشر ن ات تشمل الممارسات الخاطئة أي مخالفات جنائية أو مالية أو الإخلال بأي الي 
 على الصحة أو السلامة أو البيئة

ً
ي تشكل خطرا

  .تنظيمية داخلية  أو تلك الت 
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 ...............................الرقـــــم   :  

 ................................التــاريـخ   :  

 ..........................المشفوعات :  

ي يتوجب الإبلاغ عنها، على سبيل المثال لا الحصر، ما يلىي 
 :وتشمل المخالفات الن 

ي ذلك الرشوة أو الفساد( أو سوء التصرف
ن
ي )بما ف

 .السلوك غير القانونن
ي ذلك ادعاء النفقات الكاذبة، إساءة استخدام الأشياء القيمة، عمليات غسيل الأموا

ن
ل أو سوء التصرف المالي )بما ف

 مشبوهة(.  دعم لجهات
ي الجمعية لتعزيز مصالحه الخاصة أو 

ن
عدم الإفصاح عن حالات تعارض المصالح )مثل استخدام شخص منصبه ف

 مصالح الآخرين فوق مصلحة الجمعية(. 
ي ذلك إضاعة، إخفاء أو إتلاف الوثائق الرسمية(. 

ن
 إمكانية الاحتيال )بما ف

ي يتم ارتكابها، أ
ي يحتمل ارتكابها أيا كان نوعهاالجرائم الجنائية المرتكبة، أو الت 

 .و الت 
ام بالسياسات وأنظمة وقواعد الرقابة الداخلية أو تطبيقها بصورة غير صحيحة ن  .عدم الالي 

رة  .الحصول على منافع أو مكافآت غير مستحقة من جهة خارجية لمنح تلك الجهة معاملة تفضيلية غير مير
 .الإفصاح عن معلومات سرية بطريقة غير قانونية

 المحاسبيةبالبياناتالتلاعب
ن صحةتهديد  وسلامتهمالموظفير
ي والسلوكالسلوكقواعدانتهاك

ي غير المهتن
 
 الأخلاف

 القانونيةالسلطاتأوالصلاحياتاستخدامسوء
 أعلاهالمذكورةالمسائلمنبأييتعلقفيماالصمت والتسي  مؤامرة

 
 

 الضمانات:  .4

رصة لكل من يعمل لصالح الجمعية للإبلاغ عن المخالفات وضمان عدم تعرضهم تهدف هذه السياسة إل إتاحة الف
ه وتضمن السياسة عدم تعرض مقدم البلاغ لخطر فقدان وظيفته أو منصبه أو مكانت.للانتقام أو الإيذاء نتيجة لذلك

ي الجمعية ولأي شكل من أشكال العقاب نتيجة قيامه بالإبلاغ عن أية مخالفة
ن
ي.الاجتماعية ف غ عن طة أن يتم الإبلا سرر

ه المخالفة بحسن نية وأن تتوفر لدى مقدم البلاغ معطيات اشتباه صادقة ومعقولة، ولا يهم إذا اتضح بعد ذلك بأن
 .مخط  

من أجل حماية المصلحة الشخصية للمبلغ، فإن هذه السياسة تضمن عدم الكشف عن هوية مقدم البلاغ عند 
ي ذلك، ما لم ينص القانو 

ن
 ن على خلاف ذلك. عدم رغبته ف

ي .وسيتم بذل كل جهد ممكن ومناسب للمحافظة على كتمان وسرية هوية مقدم البلاغ عن أي مخالفة
ن
ولكن ف
ورة   حالات معينة، يتوجب للتعامل مع أي بلاغ أن يتم الكشف عن هوية مقدم البلاغ، ومنها على سبيل المثال ضن

مقدم البلاغ المحافظة على سرية البلاغ المقدم من قبله كشف الهوية أمام أي محكمة مختصة. كذلك يتوجب على 
ويتوجب عليه أيضا عدم إجراء أية تحقيقات بنفسه حول البلاغ. كما  .وعدم كشفه لأي موظف أو شخص آخر

 .تضمن السياسة عدم إيذاء مقدم البلاغ بسبب الإبلاغ عن المخالفات وفق هذه السياسة
 

 إجراءات الإبلاغ عن مخالفة:  .5
ي حينهيفضل ا -1

ن
 .لإبلاغ عن المخالفة بصورة مبكرة حت  يسهل اتخاذ الإجراء المناسب ف

 على إثبات  -2
ً
نه أعلى الرغم من أنه لا يطلب من مقدم البلاغ إثبات صحة البلاغ، إلا أنه يجب أن يكون قادرا

 .قدم البلاغ بحسن نية
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 ...............................الرقـــــم   :  

 ................................التــاريـخ   :  

 ..........................المشفوعات :  

يدي: يتم تقديم البلاغ خطيا )وفق النموذج المرفق( عن طريق العنـــــــــو  -3 قيةان الير فر حافظة حمـــ  منطقة الشر
 ـالعزيزية  ـــ الباطن  

ي : 
ونن يد الإلكي        arzaqgood@gmail.comأو الير

 

 معالجة البلاغ:  .6

إذ قد يتطلب  .يعتمد الإجراء المتخذ بخصوص الإبلاغ عن أي مخالفة وفق هذه السياسة على طبيعة المخالفة ذاتها
  .ة أو تدقيق داخلىي أو تحقيق رسمي ذلك إجراء مراجعة غير رسمي

 
ي معالجة أي بلاغ: 

 
 ويتم إتباع الخطوات التالية ف

 
ية تقوم لجنة الشكاوى والبلاغات عند استلام البلاغات باطلاع رئيس مجـــــلس الإدارة والمسئول التنفيذي للجمع

 .م البلاغعلى مضمون البلاغ خلال أسبوع من استلا ) )إذا لم يكن البلاغ موجها ضد الأخير 
 

ويمكن حل بعض  .يتم إجراء مراجعة أولية لتحديد ما إذا كان يتوجب إجراء تحقيق والشكل الذي يجب أن يتخذه

 .البلاغات بدون الحاجة لإجراء تحقيق

 .أيام بإشعار استلام البلاغ ورقم هاتف للتواصل 10يتم تزويد مقدم البلاغ خلال

ر، فلن يتم  ن أن البلاغ غير مير ي إذا تبير
ن
لنظر ما لم ويكون هذا القرار نهائيا وغير قابل لإعادة ا .إجراء أي تحقيق إضاف

 .يتم تقديم إثباتات إضافية بخصوص البلاغ

ي البلا 
ن
رة، يتم إحالة البلاغ إل مجلس الإدارة للتحقيق ف ن أن البلاغ يستند إل معطيات معقولة ومير ار غ وإصدإذا تبير

 .التوصية المناسبة

ي البلاغ وإصدار التوصية خلال عشر  يجب على اللجنة
ن
ة المكلفة بالتحقيق من مجلس الإدارة الانتهاء من التحقيق ف

 .أيام عمل من تاريــــخ إحالة البلاغ

 .ترفع اللجنة المكلفة بالتحقيق توصياتها إل رئيس المجلس للمصادقة والاعتماد

تبة على المخالفة وفق سياسة الجزاءات بالجمعية وقانون العمل الساري  يتم تحديد الإجراءات التأديبية المي 

 .المفعول

غ ومع ذلك، لا يجوز إعلام مقدم البلا  .مت  كان ذلك ممكنا، تزويد مقدم البلاغ بمعطيات عن أي تحقيق يتم إجراؤه

امات الشية تجاه شخص آخر ن تب عليه إخلال الجمعية بالي  ها مما قد يي   .بأي إجراءات تأديبية أو غير

م الجمعي ن ة بالتعامل مع الإبلاغ عن أي مخالفة بطريقة عادلة ومناسبة، ولكنها لا تضمن أن تنسجم طريقة تلي 

 .معالجة البلاغ مع رغبات مقدم البلاغ

 المسؤول عن سياسية الإبـلاغ عن المخالفات وحماية مقدمي البلاغات: 

                                                         التوقيع:     .                                                                        الاســـــــــم: 
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 ...............................الرقـــــم   :  

 ................................التــاريـخ   :  

 ..........................المشفوعات :  

 

توقــــيع أعضاء مجلس الادارة على اعتماد سياسية الإبـلاغ عن المخالفات وحماية 
 مقدمي البلاغات: 

 

 عالتوقيــــــــــــــــ صفتـــــه بالمجلس الاســــــــــــــــــــــــــم م

ي 1   رئيس المجلس طالب مليحان الظفير

  نائب رئيس  محمد الحميدي بن دمخ 2

ف مالي  عبيد فهد المريشد 3
  مشر

ي  4
  عضو ذاير إبراهيم الديحانن

ي  5
  عضو مسلط محمد الحميدانن

ي 6 ن   عضو غازي عشوي العين

ي 7   عضو شهاب مصلح الظفير

 

 
 
 


